
ChatGPT의 이해와

사용방법 및 활용사례

2023.03.23.

한국에너지기술연구원 이제현



반갑습니다. 이제현입니다.



2023.01.27. 정책방향 업무보고

https://www.youtube.com/watch?v=zme_WoVpfCA



2023.01.27. 정책방향 업무보고

“ChatGPT를 사용해서 업무를 효율화하라”



GPT-3.5 무료, $20/월 GPT-4 $20/월

Web
일반사용자

https://chat.openai.com/
https://ai.com/

API
프로그래머

https://platform.openai.
com/

ChatGPT : 두 가지 버전, 두 가지 사용방법

https://chat.openai.com/
https://ai.com/
https://platform.openai.com/
https://platform.openai.com/


ChatGPT : 그리고 수많은 다른 사용법



Part I. Original Web Version



ChatGPT 특징 1 : 글을 쓰기 위한 AI
• “Transformer”

http://jalammar.github.io/illustrated-transformer/
https://daleonai.com/transformers-explained









ChatGPT 특징 2 : 지시문을 사실로 인지



ChatGPT 특징 3 : 창의적인 상상력



ChatGPT 특징 4 : 외부와 단절됨



2023.01.27. 정책방향 업무보고

“ChatGPT를 사용해서 업무를 효율화하라”
1. 어떤 업무를 효율화할지

2. 그 업무를어떻게 효율화할지

3. 효율화를누구한테 맡길지

4. 예산은 얼마나 필요한지

1. ChatGPT 쓰나 안쓰나 확인

사실관계에매우 민감한



~ 2021

DALL.E
“clipart of a korean mid-aged man pretending to know everything”
“clipart of a korean young man trying to answer in job interview”



ChatGPT 특징 & 업무 활용

1.언변이좋음
2. 지시문을
사실로인지

3. 창의적임
4. 외부와
단절됨

배경자료와지시를주고이를활용한글쓰기

표현이나어조를바꾸기 ex) 전문적으로, 쉽게

Brainstorming

귀찮은글쓰기

과제제안서, 보고서

논문다듬기, cover letter

내용이 뻔한데 잘 떠오르지 않아 어려운 글쓰기



예) 태양광 소자 효율 개선 과제 제안서 서론
• Q. 태양광 소자 효율을 높여야 하는 이유를 전문적으로 설명해줘

• A. 태양광 소자의 효율을 높이는 것은 태양광 발전 기술을 개선하고 보다 효율적인 태양광 발전 시스템을 구축하기 위해서 중요합니다. 이를 위해
서는 태양광 소자의 효율을 높여 태양광에서 생성되는 에너지를 보다 효율적으로 수집하고 변환할 수 있도록 해야 합니다.

태양광 소자는 태양광 에너지를 전기 에너지로 변환하는 역할을 합니다. 태양광 패널에 설치된 태양광 소자는 태양광 에너지를 흡수하여 전기를 생
성합니다. 이 때, 태양광 소자의 효율이 높을수록 더 많은 태양광 에너지를 전기 에너지로 변환할 수 있게 됩니다.

따라서, 태양광 소자의 효율을 높이는 것은 태양광 발전 시스템의 효율성을 향상시키는 데 큰 역할을 합니다. 높은 효율의 태양광 소자는 같은 크기
의 태양광 패널에서 더 많은 전기를 생성할 수 있으므로, 보다 작은 크기의 태양광 패널로도 더 많은 전기를 생산할 수 있습니다. 이는 태양광 발전
시스템을 보다 경제적으로 운영할 수 있게 하고, 보다 작은 면적에서도 더 많은 전기를 생산할 수 있게 합니다.

또한, 태양광 소자의 효율이 높을수록 태양광 발전 시스템의 지속 가능성도 높아집니다. 태양광 발전 시스템은 태양광 에너지를 이용하므로, 에너
지 생산 시에는 환경에 미치는 영향이 상대적으로 적습니다. 그러나 태양광 소자의 생산과 폐기 단계에서는 환경 문제가 발생할 수 있습니다. 따라
서, 태양광 소자의 효율을 높이면, 같은 양의 전기를 생산하는 데 필요한 태양광 소자의 개수를 줄일 수 있으므로, 생산과 폐기에 필요한 자원과 에
너지를 줄일 수 있습니다.

여기에 추가로, 태양광 소자의 효율을 높이는 것은 태양광 발전 기술을 보다 발전시키는 데에도 큰 역할을 합니다. 태양광 발전 시스템은 지속적인 기
술 개선과 연구에 의해 보다 효율적인 시스템으로 발전해왔습니다. 이를 위해서는 태양광 소자의 성능과 효율을 지속적으로 개선해 나가야 합니다. 이
러한 연구 노력은 보다 높은 효율의 태양광 소자 개발로 이어져, 보다 경제적이고 효율적인 태양광 발전 시스템을 구축하는 데 큰 도움이 됩니다.

마지막으로, 태양광 발전은 지속 가능한 에너지 생산 기술 중 하나입니다. 이는 태양광 에너지를 이용하므로, 태양광 발전 시스템에서 발생하는 온실
가스 배출량이 거의 없습니다. 따라서, 태양광 발전은 기후변화와 같은 환경 문제에 대한 대처책으로도 각광받고 있습니다. 이에 따라, 태양광 소자의
효율을 높이는 것은 지속 가능한 미래를 위한 대안 에너지 생산 기술을 개발하는 데에도 중요한 역할을 합니다.



예) 태양광 소자 효율 개선 과제 제안서 서문
• Q. 지금 내용을 과제 계획서서론에 삽입하려고해. 수식어를줄이고개조식으로고쳐줘.

원래의 답변을 ~입니다. 대신 ~임. 으로 줄여서표현해주고수치를사용해서 구체성을더해줘.

• A. 태양광 발전은 미래의 지속 가능한 대안 에너지 생산 기술 중 하나임. 대기오염 및 기후변화와 같은 환경

문제에 대한 대처책으로 각광받고 있음. 

태양광 소자의 효율을 높이면, 더 많은 태양광 에너지를 수집하고 전환할 수 있음. 태양광 소자의 효율이 높

아질수록, 태양광 발전의 전체적인 효율이 향상됨. 

예를 들어, 현재 상용화된 태양광 패널은 약 15-20%의 효율을 가지고 있음. 따라서, 더 높은 효율을 가진 태양

광 소자를 개발하면 보다 경제적이고 효율적인 태양광 발전 시스템을 구축할 수 있음. 이는 지속 가능한 미래

를 위한 대안 에너지 생산 기술을 개발하는 데에도 중요한 역할을 함.

뻔한 내용이지만일단 문단이 생성됨. 여기에 전문적인내용들 추가.

+ 기후변화관련 국제 동향 추가

+ 태양광소자 개발 현황 추가

+ 태양광소자 개발 목표, 전략 추가.



ChatGPT 특징 & 하면 안되는 일

1.언변이좋음
2. 지시문을
사실로인지

3. 창의적임
4. 외부와
단절됨

외부 DB 연결이필요한일

숫자계산이필요한일

전문적판단이필요한일

규정, 법령 탐색

데이터분석

우리회사의향후전략

사실성이중요한 일 + 즉시성이 중요한일 + 숫자 계산



안병길 의원실 보도자료 (Retrieved from https://v.daum.net/v/20230209000504109 , 2023.03.11.).
오용재, 얼룩소 게시글 “ChatGPT: 신호와 잡음의 구분, 창의적 협력에의 주목”, https://alook.so/posts/lat1OXv

예) 이러시면 안됩니다.



예) 이러시면 안됩니다.

IBK투자증권, ChatGPT를 활용한 혁신적인 리서치 방법론과 활용사례 분석



제작: 한국에너지기술연구원이제현

ChatGPT 활용 업무 효율화 가이드 Yes / No

보고서 작성

즉시 제출할 수 있는 보고서 작성

법령, 규정 등 검색 챗봇 활용

새로운 아이디어 탐색

YouTube 추천 같은 개인화 서비스

“나” 맞춤형 업무 지시

한글, 엑셀 등 문서 서식 변환

같은 내용을 다른 어조로 변환

단락을 요약하거나 번역하기

그림 그리기

표 해석시키기

한글, 영어 모두 가능. 분량 지정 가능

허위 사실 포함 가능. 사실 검증 필수.

사실에 민감하거나 최신성 중요 서비스는 위험

사실 관계와 무관하게 생각의 범위 확장 가능.

동일 창에서만 기억 유지. 다시 접속하면 초기화됨.

“나”에 대한 정보가 필요함.

RPA(업무 자동화)를 쓰세요.

예) 전문적대중적

예) 영어한국어

DALL.E, Stable Diffusion 등 별도 전문 모델 사용.

예) 동향 요약, 평균 출력. 그러나 숫자는 조심하세요.

1
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4
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※2023.02.15. 현재 ChatGPT 현황이며, 향후 성능 개선에 따라 바뀔 수 있습니다. 
※ChatGPT는 OpenAI에서 공개한 대화형 거대 언어 모델(LLM)의 이름이며, Naver의 HyperCLOVA, Kakao의 koGPT 등 모델에 따라 내용이 다를 수 있습니다.
※ChatGPT는 한글 질의시 답변의 품질이 영문보다 현저히 낮다고 알려져 있습니다. 영문 활용을 권장합니다.



ChatGPT Hallucination



AI에게 연어를 그리라고 했더니

https://v.daum.net/v/5ZZ4tGGMTr



AI에게 연어를 그리라고 했더니

https://labs.openai.com/e/IukRYYHdP5UeuvkZgSfqDPbS



ChatGPT 업데이트

https://www-technologyreview-com.cdn.ampproject.org/c/s/www.technologyreview.com/2023/03/03/1069311/inside-story-oral-history-how-chatgpt-built-openai/amp/
성균관대 이대성 @AI Frenz



시대 필터 장착 (추정)
이순신 (16C) vs 아우구스투스 (1C) : 허구감지 윈스턴 처칠 (20C), 백범 김구 (20C) : 허구 감지 실패



2023.02.23. 카이사르의입 냄새 작전



2023.03.12. 확인

냄새로 위협하기위해
마늘을 먹었다는이야기

…진짜일까?



그 군단에는 이제 1계급에 가까워진 두 명의 용감한 백부장, T. 풀피오
와 L. 바레누스가 있었습니다. 이들은 둘 중 누가 더 우대받아야 하는지
에 대해 끊임없이 논쟁을 벌였고, 매년 극심한 적대감으로 승진을 다투
곤 했습니다. 요새화를 앞두고 싸움이 가장 치열하게 벌어지고 있을 때, 
그들 중 한 명인 풀피오가 "왜 주저하는가, 바레누스? 아니면 당신의 용
맹함을 알릴 더 좋은 기회를 찾고 있는가? 바로 오늘이 우리의 분쟁을
결정할 것이다." 이 말을 한 후, 그는 요새를 넘어 적군이 가장 두껍게
보이는 곳으로 돌진했습니다. 바레누스도 성벽 안에 머물지 않고 모두
의 높은 의견을 존중하여 그 뒤를 바짝 따랐습니다. 그러다가 상당한 공
간이 벌어지자 풀피오가 적에게 창을 던져 달려오던 무리 중 한 명을 꿰
뚫었고, 후자는 부상을 입고 죽었으나 적들은 방패로 그를 덮고 모두 다
른 적에게 무기를 던져 후퇴할 기회를 주지 않았습니다. 풀피오의 방패
에 구멍이 뚫리고 그의 허리띠에 창이 꽂힙니다. 이런 상황에서 칼집을
옆으로 돌리고 칼을 뽑으려는 그의 오른손을 막으니, 적들은 당황한 듯
그의 주위로 몰려듭니다. 그의 라이벌이 그에게 달려와 이 위급한 상황
에서 그를 도와줍니다. 즉시 모든 무리가 풀피오에게서 그에게로 돌아
서서 다른 쪽이 창에 뚫린다고 생각했습니다. 바레누스는 칼을 들고 힘
차게 돌진하여 백병전을 계속하고 한 사람을 죽인 후 잠시 동안 나머지
를 몰아 냈습니다. 그가 너무 열심히 서두르는 동안 그는 구멍에 빠져 넘
어졌습니다. 포위당한 풀피오가 그를 구해 주었고, 둘 다 많은 사람을 죽
인 후 가장 큰 박수 속에 요새로 후퇴했습니다. 이 경쟁과 갈등에서 운은
두 사람 모두를 다루었기 때문에 한 경쟁자는 다른 경쟁자의 성공과 보
호자였으며 둘 중 어느 쪽이 다른 쪽보다 선호 될 가치가 있는지 결정할
수 없었습니다.

Fact Check 1. 갈리아 전기 5권 44장

: 마늘 이야기 없음

http://www.perseus.tufts.edu/hopper/text?doc=Perseus:text:1999.02.0001



Fact Check 2. 갈리아 전기 전체

: 마늘 이야기 없음

: 문서를 뒤져본 결과 로마군이먹었을가능성은있음.

http://classics.mit.edu/Caesar/gallic.1.1.html http://classics.mit.edu/Caesar/gallic.1.1.html



시간을 소비해서얻은 진실

: 로마군은 마늘을 먹었음.

: 용기와 힘을 상징하는 식재료.

: 마늘을 씹으며 달리면 추월당하지 않는다는 미신.

: 마녀와 흡혈귀를 쫓는 부적으로 사용됨.

“마늘은 냄새로 뱀과 전갈을 쫓는다 ... 고대인들은 미친 사람에

게 생마늘을 주었다 ... 단독으로 먹거나 완두콩이나 콩죽에 섞어

먹으면 쉰 목소리가 완화된다 ... 꿀과 식초로 조리하면 회충을

퇴치한다 ... 단점은 시력을 둔화시키고 헛배를 부르게 하며 위장

을 손상시키고 갈증을 유발한다는 것이다.”

전쟁의 신 마르스에게 바쳐짐. 전투 전에 마늘을 먹으면 용기를

얻을 수 있다는 신념으로 전통적으로 마늘을 먹음.

그렇다고입냄새를무기로 사용한것은 아님.

https://nutritionalgeography.faculty.ucdavis.edu/garlic/



GPT-3.5 vs GPT-4



https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf



https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf



https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf



ChatGPT가 이걸 알까?

https://ncms.nculture.org/farming/story/3128



사람도 모르는 건 ChatGPT도 알기 힘듭니다.

https://ncms.nculture.org/farming/story/3128



사람도 모르는 건 ChatGPT도 알기 힘듭니다.



사람도 모르는 건 ChatGPT도 알기 힘듭니다.



Fact Check

“갈리아전기에실린 로마군의마늘 입냄새 전략”

미생



Fact Check
• 코드 질의 : 즉시 실행을 통해 확인 가능

“구글뉴스 검색 코드”

Ctrl+C/V

일부 수정, 사용



Part II. API Version



API : Application Program Interface

기능1 기능2 기능3input output

프로그램

기능1 기능2 기능3



ChatGPT API : 글 입력, 글 출력

text text



LEGO : 볼록 위에 오목



LEGO : 조합에 따라 다양한 모양 가능



2023 Microsoft : Bing & Edge



2023 Microsoft : Edge App



2023 Microsoft : Edge App



2023 Microsoft : Visual ChatGPT

GitHub - microsoft/visual-chatgpt: Official repo for the paper: Visual ChatGPT: Talking, Drawing and Editing with Visual Foundation Models

https://github.com/microsoft/visual-chatgpt


2023 Edge + DALL-E







VS



GPT-4 (openai.com)

https://openai.com/product/gpt-4


ChatGPT 사용 : API 활용 Application
• Native (무료)

• https://www.native.me/

• AskUp (무료)

• https://pf.kakao.com/

_BhxkWxj

• Chat with PDF (무료)

• https://www.chatpdf.com/

https://www.native.me/
https://pf.kakao.com/_BhxkWxj
https://pf.kakao.com/_BhxkWxj
https://www.chatpdf.com/


ChatGPT 사용 : API 활용 Application



ChatGPT API + 다른 API

OCR
Chat
GPT

“번역해줘”

textimage text



ChatGPT가 최선인가? No!

https://arxiv.org/abs/2302.10724



목적에 맞는 프로그램, API 사용
• 참고문헌수집: Perplexity

• https://www.perplexity.ai/

• 문장, 웹사이트요약: TLDRThis

• https://tldrthis.com/

• 번역: DeepL

• https://www.deepl.com/

https://www.perplexity.ai/
https://tldrthis.com/
https://www.deepl.com/


Open API Hub
• Rapid API : https://rapidapi.com/

https://rapidapi.com/


Open API Hub
• ETRI AI API, Data : https://aiopen.etri.re.kr/

https://aiopen.etri.re.kr/serviceList


ChatGPT 한계 극복 1. 인터넷, DB 연결

사용자
궁금한 내용 질의

인터넷, DB
내용 검색

ChatGPT
자연스러운 말로 전달





김성훈대표



웹 검색 OFF : ChatGPT가답안 생성 웹 검색 ON : 검색 결과를 바탕으로답안 생성 + Ref.



https://news.microsoft.com/the-new-Bing/



ChatGPT 한계 극복 2. ChatGPT API 사용

사용자
읽고 싶은 사이트 주소 입력

인터넷
사이트 내용 출력

ChatGPT
요약, 번역

20초

TLDR
요약

DeepL
번역

3초
이 긴 외국어기사를 언제 다 읽지?

빨리 읽고 자고 싶다!

어떻게 하면할 수 있을까?
요약하고번역하면되겠다!



scimmar : 웹문서 요약 번역 프로그램 KIER 클로즈 베타 테스트中



scimmar : 논문 요약, 독창성 추출, 번역 프로그램 KIER 클로즈베타 테스트中



ChatGPT 창의력 활용 기업 이미지 의인화



ChatGPT 창의력 활용 기업 이미지 의인화

사용자
기업 이름 입력

ChatGPT
기업 이미지(성별, 외양, 옷차림) 출력

DALL.E
그림으로 표현

DeepL
번역

https://jehyunlee.github.io/2023/03/09/Python-General-17-company/



ChatGPT 창의력 활용 기업 이미지 의인화

“삼성전자”

Nationality: South Korean, 
Imagined person: Gender-neutral , 
Impression: Technologically 
advanced and innovative , Dressing 
style: Modern and trendy with a 
focus on functionality.

국적: 대한민국, 
상상 속의 사람: 성 중립적 , 
인상: 기술적으로 진보되고 혁신적인 , 
옷차림 스타일: 기능성에 중점을 둔
모던하고 트렌디한 스타일.

https://jehyunlee.github.io/2023/03/09/Python-General-17-company/



ChatGPT 창의력 활용 기업 이미지 의인화

친절하고 외향적인 패스트푸드점 직원.
긍정적이고 쾌활하며 친근함.

인공 지능 분야의 혁신적, 최첨단. 모든 일에서 탁월함을 위해 끊임없이
노력하는 진보적이고 혁신적인 사람.
모던하고 세련된, 작은 디테일에도 신
경을 쓴 미니멀한 옷.

https://jehyunlee.github.io/2023/03/09/Python-General-17-company/



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

한국에너지기술연구원설립 1977

정규직원* 557명

채용 ~2회/년

채용인원+ 13명

지원자+ 189명

지원자제출논문실적+ 1528건

지원자제출특허실적+ 513건
+2022년 1차채용기준

*2022년 10월기준



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

지원자 : 400명/년

논문 : 4,000 건/년

특허 : 1,000 건/년

부하 집중 구간

서류 전형
(5배수)

채용공고 지원서 접수

적격 심사 (전체 지원자)

① 논문 검증

② 특허 검증

외부 용역

내부 검증

면접 전형 채용 선발

③ 학력 검증

④ 어학 검증

내부 검증

TOEIC 外
내부 검증

서류 검증 (서류 합격자)



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

서류 전형
(5배수)

채용공고 지원서 접수

적격 심사 (전체 지원자)

① 논문 검증

② 특허 검증

외부 용역

내부 검증

면접 전형 채용 선발

③ 학력 검증

④ 어학 검증

내부 검증

TOEIC 外
내부 검증

서류 검증 (서류 합격자)

검증 항목 제출

• 논문 제목
• 게재 일자
• 저자 순위

• 저널명
• DOI
• 증빙

지원자
지원자 입력정보 확인

• 구글 검색 활용 정보 확인

• 교차검증 (전담+보조인력)

인사 부서
논문 실적 데이터 수집

• 저널 Impact Factor
• 피인용수

전문기관 용역
검증

• 용역 결과

인사 부서



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

DOI, 제목

논문 서지 정보

저자목록, 순서
학술지명, 출판년월

지원자 제출
논문 출판 실적 목록

지원자 성명, 출판년월

연구원 보유 자료

SCI 등재지 목록

지원자 논문 유효성
검증 보고서 작성

학술 논문 DB

검증

SCI 여부
기간 유효 여부
1저자 여부
교신저자 여부
총 저자 수
영향력 지수
학술지 랭킹

Open API



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

개
인
정
보

지원자입력정보 논문자동검증항목

개
인
정
보

개인
정보



2022 KIER 채용 논문검증 자동화

https://www.etnews.com/20221228000275



DALL.E2
“a photography of fully-equipped kitchen, frontal view, tools are hanging on the wall”
+ outpainting: “an oven at center” + “a kitchen cabinet at center, widely open”

이 긴 외국어기사를 언제 다 읽지?
빨리 읽고 자고 싶다!

어떻게 하면할 수 있을까?
요약하고번역하면되겠다!

잘 알지도 못하는
전문적인동향을 어떻게파악하지?

10년치논문을 다 가져와서
기계에게주제별로나누라고 하자!

천개가 넘는기업의 정보를
어떻게 다 파악하지?

기업 이름으로매일 뉴스를 검색하자!
직접 못하니기계에게 시키자!



인공 지능 시대



제 4차 산업혁명 4th industrial Revolution



제 4차 산업혁명 4th industrial Revolution
1769
증기기관 개량
인간기계노동

1870
상업용 발전기
전기 활용 대량생산
통신기술 발달

1966
ARPANET

1969
컴퓨터 활용 정보화, 
자동화 생산 시스템

2011
Jeopardy!

2016
Klaus Schwab
“4차 산업혁명”

1887
최초 전등
경복궁내 건천궁

1900
종로 거리 점등 (3개)

1876
강화도 조약

1982
서울대-KIET간 SDN

1986
KETEL, 천리안

1994
KT KORNET

1784
천주교 전도 (이승훈)

1861
대동여지도 (김정호)

2016
이세돌 vs AlphaGo

https://bit.ly/2wpYnlt 86



제 4차 산업혁명 4th industrial Revolution
• 제 1차 산업혁명

• 18C 영국에서 시작, 100여년에 걸쳐 진행.

• 공업 : Flying shuttle (J. Kay, 1733)  제니 방적기 (J. Hargreaves, 1764) 역직기 (E. Cartwright, 1785)

• 농업 : 4윤작법 (플랑드르 지방, 16C 영국 보급, 18C),  인클로저 운동

증기 기관 개량 (J. Watt, 1769)

빈부격차 증대  노동자 계급 탄생  러다이트 운동 (~1810)  차티스트 운동 (~1840)  공산주의 혁명 (~1910) …

도시
보리클로버밀순무

87



1차 산업혁명 Industrial Revolution

증기기관 공장제기계공업 생산량증대

https://historylearning.com/great-britain-1700-to-1900/indrevo/factories-industrial-revolution/
https://quizlet.com/138224961/global-3-unit-2-the-industrial-revolution-vocab-flash-cards/

https://www.historic-uk.com/CultureUK/Two-Penny-Hangover/



1차 산업혁명 Industrial Revolution

증기기관 공장제기계공업 생산량증대

도시노동자

정시출퇴근

시간관념

시계탑

기초학력

교육시스템

https://ko.wikipedia.org/wiki/%EB%B9%85_%EB%B2%A4

빈민

최저임금제 공교육

물 도시 기관차 증기선

철도 대서양정기노선

제철산업

USS 미시시피
일본개항

강화도조약

석탄

기후변화



4차 산업혁명 4th industrial “Revolution”

개인화 (?)인공지능데이터

ICT



4차 산업혁명 4th industrial “Revolution”

개인화 (?)인공지능데이터

ICT

“엘리자가말했어요. 세상은생각대로되지않는다고.

하지만생각대로되지않는다는건 정말멋지네요.

생각지도못했던일이일어나는걸요.”



4차 산업혁명 4th industrial “Revolution”

데이터 인공지능 개인화 (?)ICT

https://m.bunjang.co.kr/products/131344305



인공 지능 시대
• 인공 지능 기술이 보편화된 시대

• 인공 지능 기술을 쓰는 것이 당연한 시대

• 인공 지능 기술을 쓰지 않는 것이 어색한 시대

• ex. 자동차 vs 인력거, 수도 vs 우물

• 인공 지능 기술을 생산하기보다 소비하는 이들이 압도적으로 많은 시대

• 인공 지능 기술과 관련이 없는 사람은 거의 없는 시대

• 굳이 원리를 알려고 하지 않아도 소비하는 데 문제가 없는 시대

• ex. 가정용 전기, 인터넷, 이메일

• 그리고, 인공 지능 기술을 생산하는 사람들조차
일부를 제외하면 그다지 높은 대우를 받지 못하는 시대

• ex. “억대 연봉이라더니… 개발자 절반 이상은 4천만원 미만”
“억대 연봉은 2%에도 못미쳐”

https://jobsn.chosun.com/site/data/html_dir/2022/04/13/2022041301650.html

https://www.yna.co.kr/view/MYH20190729002200038



인공 지능 시대



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 1980년대 주산 학원 (feat. 웅변 학원)

• “우리 때 주산 학원이 유행이었다. 

주산을 배우고 싶은 게 아니라 노란 주산학원 가방이 너무 가지고 싶었다. 

안가지고 가면 왠지 학교에서 소외되는 것처럼 생각됐다” – 유재석, 동상이몽 (2015.05.23)



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 1990년대 컴퓨터 학원

• “컴퓨터 학원에 다니는 아이들은 나름 자부심이 있었다. 

변화하는 시대에 걸 맞는 인재로서 가장 중요한 대비를 하고 있다는 자신감이 그 안에 장착되어 있다고나 할까.”

– 박은혜, 미디어파인 (2020.04.28)

https://quasarzone.com/bbs/qb_humor/views/419198
http://www.mediafine.co.kr/news/articleView.html?idxno=7257



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 1990년대 컴퓨터 학원

https://youtu.be/LvFnIaoaN4o



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 공장 자동화 : Factory Automation

• 생산 및 조립 라인 자동화

• 산업용 로봇 도입 : CAD/CAM, 수치제어

• 소품종 대량 생산다품종 소량 생산, 변종 변량 생산

• 사무 자동화 : Office Automation

• 각종 사무를 컴퓨터로 작업

• 종이 서류전자 문서

• 주산, 부기 자격증 폐지 (2001)

• 가정 자동화 : Home Automation

• 홈 게이트웨이 : 초고속 인터넷 장비 + 방송 수신 장비

• 홈 네트워크 : 주문형 비디오

“컬러 TV의 지난 50년 역사는 유아기에 불과하다.

향후 TV는 always-on-interactive device로 다시 태어날 것이다.”

전자진흥, 1991년 6월
안도 소니 사장, CES 2003.1. 



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 그런데 집에 있는 컴퓨터를 켜면 나를 맞이하던 화면 (1992)



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution

컴퓨터 학원

산업 현장 수요

가까운 미래의노동 인력

게임만 하지말고
도움이 되는일 좀 해!

다음달부터컴퓨터학원 다녀!

맨날 외우라고하고
어렵기만하고
쓸데도 없고

도움이 됩니다!



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• 5차 교육과정 이후 초등교육 반영

5차 교육과정 (1987.07.) 6차 교육과정 (1992.10.) 7차 교육과정 (1997.01.)

신승기, “초등학교 정보교육의 국가수준 교육과정 편성에 대한 내용체계 구성 연구”, 정보교육학회논문지 vol.25 no.1 p.13 (2021)

국민학교 6학년 (1990)
학교에컴퓨터 교육가능 교사 없음.

실기시험 : 
A~Z까지오타 없이 빠르게치기

중학생 (1991~1993)
• 기술 선생님들이전산 수업 관련담당. 잘 아심.
• 컴퓨터를보유한가정에 숙제를내 주시기도함.

고등학생 (1994~1996)
• 전산 담당선생님이있음.
• 한국통신단말기로 PC통신을 하는친구가 있음.
• 학교 전산실활용 네트워크게임성황 (둠2, 워1)
• 윈도 그림판으로학교 축제 표지판제작



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
• MS-DOS 시절 HWP 실행

• cd 명령을 사용해

C:\> 에서 프로그램이 설치된 디렉토리로 이동

• 실행파일 이름(hwp.exe)을타이핑하고 엔터

• 그림이 필요하면 HWP 종료

• 같은 방법으로 그림 그리는 프로그램 실행

• 그림 파일 저장

• 다시 HWP 실행, 작업하던 파일 불러오기

• 그림 파일 삽입

• Windows 도입 후 HWP 실행

• 바탕화면 아이콘 클릭

• 그림이 필요하면 그림판 등 아이콘 클릭

• HWP에붙여넣기



3차 산업혁명 3rd Industrial Revolution
컴퓨터 학원에다닌 학생 컴퓨터 사용능력 O

학원에 다니지않고 있던 학생

• email

• 문서 작성

• 발표자료작성 & 발표

• 인터넷 활용

• 등등등

• FA

• OA

• HA

※ 못하면 학교 생활, 취업등에 어려움이 있지만
잘 한다고연봉을 더 받는 건 아닙니다.

정작 코딩은…?



4차 산업혁명 4th industrial Revolution
• 알파고 쇼크 (2016)

https://www.newyorker.com/tech/annals-of-technology/alphago-lee-sedol-and-the-reassuring-future-of-humans-and-machines



4차 산업혁명 4th industrial Revolution
• 직업이 사라질 것이라는 두려움

2016. 3. 24. 한국고용정보원



4차 산업혁명 4th industrial Revolution
• 생활의 달인

• 2006.09.11. 방송 “톨게이트의 달인”

• 경력 5년, 43세



4차 산업혁명 4th industrial Revolution
• 톨게이트 무인화 계획

• 주차관리원 감소 전망 47%

• 톨게이트 무인화 (~2020) : 7200명 감원

https://intl.its.go.kr/kr/02_05_04
http://www.cneway.co.kr/sub/info.do?m=030504
UN 10원칙 이행보고서 : https://bit.ly/2Uh9YNG

셀프계산대에밀려나는 캐셔 ‘남은’ 이마트노동자는고통

https://www.labortoday.co.kr/news/articleView.html?idxno=209912

https://intl.its.go.kr/kr/02_05_04
http://www.cneway.co.kr/sub/info.do?m=030504


혁신 성장 청년 인재 집중 양성
인공지능과클라우드등 4차산업혁명신기술청년인재육성한다 (2021-04-06)



어디서 많이 본 광경 아닌가요

코딩 교육 시간

산업 현장 수요

가까운 미래의노동 인력

게임만 하지말고
도움이 되는일 좀 해!

이제부터코딩을 가르친다!

http://edu.chosun.com/site/data/html_dir/2018/06/28/2018062803360.html
https://www.global-esports.news/league-of-legends/all-the-changes-in-season-12-of-league-of-legends/
https://newsroom.posco.com/en/how-smart-factories-are-redefining-the-manufacturing-industry/

How?How not?



30년 전과 다른 점
• 연결성 (connectivity)

• 인터넷 : 집이나 학교에서 배우지 않아도 찾아볼수 있음

• 유튜브 : 학교나 학원을 다니지 않아도 누군가 나에게알려줌

• 파이썬 : ① 배우기 쉽고 (기존 언어보다), ② 대부분의 코드가공개되어 있어 높은 수준의 결과물 도출 가능

긍정적 괴짜 (positive deviant)가등장하기좋은 환경

발전 속도가점점 더 빨라짐



인공지능에 코딩이 필요 없다면?
• No-code AI 플랫폼 : 코딩 없이 AI를 구현할 수 있는 플랫폼



1. 인공 지능의 목적
데이터 인공지능 광고 : 개인화ICT

제조 : 생산성향상

안전 : 사고 예방

의료 : 진료, 치료

설계 : 성능 향상

배송 : 적기 적확

기타등등



1. 인공 지능의 목적
• “멀리 사는 사람에게 자료를 전달해야 한다”

고대

산업혁명

필요 자원

사람 사람 지구력, 주력

사람 사람가축+ 말타기, 길들이기, 가축 관리

사람 사람
운송
기계

+ 연료 + 시스템 (도로, 철도)

사람 사람자료 시스템 (전기, 통신)

4차 산업혁명 사람 사람자료 정보화 시스템 (IT 기술, 데이터)코딩생각



1. 인공 지능의 목적

“부가 요소를 제거하여 본질에 집중하게 함”

부장님께결재를 받아야지

“결재를바랍니다”

부장님 기분은어떠신가

부부싸움은안하셨나

애들은 시험잘 봤나

옷매무새쓰담쓰담

목소리 크흠크흠

자세 반듯반듯

그룹웨어접속

기안 작성 클릭

결재 상신 클릭

“사회 생활의기본”



1. 인공 지능의 목적
• “멀리 사는 사람에게 치킨을 배달해야 한다”

• 1kg 치킨을배달하기위해 70 kg의 사람이 150 kg의스쿠터를타고간다 ???

https://www.joongang.co.kr/article/23743202#home



1. 인공 지능의 목적
• “멀리 사는 사람에게 치킨을 배달해야 한다”

• 1kg 치킨을배달하기위해 70 kg의 사람이 150 kg의스쿠터를타고간다 ???

https://contents.premium.naver.com/big/highres/contents/220622172455192nx



1. 인공 지능의 목적

“부가 요소를 제거하여 본질에 집중하게 함”

MUST HAVE ITEM : 기획력

기술과 사회에 대한 이해에 기반한 기획력

이게되나?
이게되려면뭐가필요한가?

누가할 수 있나?
비용이얼마나드나?

우리에게뭐가필요한가?
파급효과는?

부작용은없나?
소외당하는이들은없나?

남길것은 무엇인가?
버릴것은 무엇인가?
조정할것은무엇인가?

조정하지못할것은 무엇인가?

산업 혁명 : 진보한 기술력을바탕으로한계를 뛰어넘는과정, 그리고그 여파



2. 코딩 교육의 목적
• 코딩 @wikipedia

• “프로그래밍 언어를 이용해 하나 이상의 추상 알고리즘을 구체적인 프로그램으로 구현하는 기술”

• “작업의 흐름에 따라 프로그램 언어의 명령문을 써서 프로그램을 작성하는 일”

• ~ 컴퓨터에게일을 시키기 위해 컴퓨터가알아듣는말로 작성하는작업지시서

https://www.cybermedian.com/vn/comprehensive-guide-to-flowchart-with-50-examples/



2. 코딩 교육의 목적
코로나시대에각광받는 ‘코딩’

http://www.codingworldnews.com/news/articleView.html?idxno=1930

억대 연봉 혹해서들어왔다간털립니다…

실력 없으면곧장 도태 [개발자의 세계]

https://www.mk.co.kr/news/business/view/2022/03/265453/



2. 코딩 교육의 목적
• 컴퓨터에게일을 시키기위한 수단? 노 코딩, 로우 코딩 플랫폼 사용

• 돈 잘 버는직업을 갖기 위한 수단? 코딩으로돈 잘 벌 사람은 뭘 해도 잘 번다.

• 글쓰기가 자기 해방이라면, 코딩은 자기 OO

• “본인의사고 구조를파악해 취약점을보완하고합리적인결론으로인도하는자기 수련 과정”

DALL.E, “3D render of a person, looking inside of his brain”

자기 해킹

https://www.youtube.com/watch?v=WIoGFHghNTk



김재윤 (보건복지위원회 입법조사관, 2021)





정리
• 인공지능 시대의실체 : 기계와전기처럼인공 지능이당연한시대

• 쓸 줄 알아서 얻는 이익은 적고 쓰지 못해서 겪는 손해는 큰 시대

• 누구나 인공 지능을 소비하고 생산도 쉬워지는 시대

• 코딩을 몰라도 되지만 코딩을 할 줄 알면 더 유리한 시대

• 인공지능을활용하는기술 : 기술과 “나”에 대한이해가필요

• 기술의 능력과 한계를 정확히 파악. 

• 나의 수요를 정확히 파악

• 내게 맞는 기술을 선택해서 사용할 수 있는 능력이 필요

• 인공지능을넘어서는기술 : “나”의 존재 이유

• 기술의 상향 평준화 : 웬만한 일은 나보다 AI가 더 잘하는 시대

• AI는 갖지 못하고 나는 가진 것은 무엇인가?

• AI를 사용하는 남들에게는 없고 나에게는 있는 것은 무엇인가?



우월성은 AI의 몫. 남들과 다른 “나”가 필요.
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